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從選舉公報談資訊表達設計 

圖解力教練邱奕霖 

2022/11/21 

  我想大家應該都有選舉前被疲勞轟炸的經驗吧！到處都是搶救的旗幟、造勢活動，而有趣的是，昨天我
收到桃園市的選舉公報，一看到市長的政見欄位，正好是四種資訊排版的呈現方式，所以想藉此與大家分享
關於資訊設計的心得。 

※事先聲明，這則文章單純討論資訊排版設計，不涉及政治立場與政見內容。 

  我想先分享一個我最喜歡關於「資訊設計」的定義：資訊設計是一種對閱讀者的關懷與溝通。 

  我們不是整理資訊完就都丟出來，拍拍屁股沒我們的事了，而是要思考以下幾個關鍵問題： 

1. 閱讀者方便理解嗎？ 

2. 他們能一目了然還是一頭霧水？ 

3. 他們能夠一眼看出資訊重點嗎？ 

4. 他們能理解我們想說的嗎？ 

5. 他們看完後能做出我們期待的反應或行動嗎？ 

  接著想辦法來滿足閱讀者基礎需求，並促使他們產生我們希望的反應或行動！ 

  有了這些原則與前提，我們來看第一位市長候選人的政見呈現 

一、一視同仁就等於都不是重點 

  這則政見老實說我第一眼看到就自動略過了，密密麻麻看了我就頭昏眼花。在資訊爆炸的時代中，我想
這是最差的資訊設計，除非今天他的目的是刻意讓選民不想看，那麼我想他成功了！ 

➢ 關鍵思維１：資訊沒有篩選一視同仁，就等於都不是重點，大腦會視而不見。 
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二、粗細變化，讓重點一目了然 

  你必須快速將重點呈現在他們的眼前，而第二位候選人做了很好的示範就是運用「加粗體字」以及把政
見「限制在十點以內」，可以有效避免大腦產生過大負荷。不過當你想到這份政見有十幾點，你會記得幾個？
（對我來說，十點還是有點多啦！） 

➢ 關鍵思維２：重點千萬別讓閱讀者自己找出來，因為他們沒那個時間與耐心。 

三、善用分類，降低閱讀者的難度，降低閱讀者的難度 

  緊接著來看看第三位的政見，除了「政見關鍵字加粗與底線」外，還加上了「分類大標題」！ 

  如此一來，閱讀者可以輕鬆歸納三大主軸為「宜居家園、科技新都、青年基地」，並方便依自己的興趣來
選擇優先閱讀內容，最後再搭配右上角 QR code與口號，做後續的資訊補充與想像。 

➢ 關鍵思維３：清單超過十個，用分類來降低閱讀負荷。 
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四、重點強調、結論總結提醒 

 

  最後來看看第四位候選人的政見設計：「主標題放大、加粗夠明顯」、「口號標語黑底白色加強力道」、「運
用標號、放大字體呈現九大政見」。 

  可惜 6、7點與 8、9點排版沒有對稱，不知是不是故意的效果…… 

  右上角「運用『3C口訣』秀出結論方便記憶」，其實，如果以這 3C做主要架構設計，也挺不賴。 

  最後，若依照「由左至右的閱讀習慣」，把 QR code延伸資訊放在右側，會讓人很自然地在瀏覽九大政見
後，關注這個區塊做後續行動。 

五、資訊設計本質就是符合人性，重點讓人「看」出來 

  首先，第一件事是：你必須清楚你的資訊中，前三順序要讓人看到的是什麼？ 

  它可能是標題、結論、次標題、口號、QR code、金句等等，如果你不清楚前三順位自然無法進行後續的
呈現設計。 

  第二件事，就是符合視覺習慣。「由左至右、由上而下」是最基礎常見的視覺流程，因此重點的優先擺放
位置應該在哪裡呢？當然就是「左上角」囉！ 

  第三件事，應用字體大小、粗細、底色來作資訊分類與分層。比如都是用黑底白字的呈現方式，我們視
覺就能清楚分辨這些是同一類同等級的資訊。而由於政見是黑白印刷，所以運用黑底白字是最簡單有效的對
比色搭配，千萬別傻傻地把彩色文宣直接做黑白輸出啊！ 

  以上三件事，都是相當基礎的資訊設計原則，無論是簡報設計、報告還是視覺筆記同樣適用。沒想到在
市長候選人的政見呈現上，竟然碰巧出現四種資訊設計等級的呈現，真是讓我覺得有趣又感到小擔心 

「在這個圖文傳播時代，當我們習慣他人精心設計好的資訊表達資訊後， 
是否無形中也喪失了自己資訊設計表達的能力呢？」 

任務一寫下讓你最有感的一句話，並說明有感原因。 

任務二對於圖解力教練邱奕霖老師，有沒有什麼問題想請教呢？ 
（提出問題前，可先看看老師的視覺筆記作品唷！ 
館藏好書《塗鴉吧！用視覺模板翻轉人生》有更多細緻的解析與步驟教學。 
補充：邱奕霖老師：圖像紀錄師，專長是邏輯思考、高效筆紀、圖像溝通、視覺化教學！） 
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視覺模板試試看 
圖解力教練邱奕霖 

改寫自《塗鴉吧！用視覺模板翻轉人生》 

  聽到視覺筆記時，很多人的第一想法常常是
「我沒天份，我不會畫畫。」其實，視覺筆記不用
很強的藝術天份，只要掌握「溝通」＞「創作」的
原則，了解「看懂＝輪廓＋特徵」的公式，在以塗
鴉嘗試表達的過程中，我們就會不斷地進行「反思
＋思考＋行動」，並開啟「用筆記創造自己未來」的
可能。 

  而在日常的筆記書寫，我能做到以下幾項呢？ 
1、嘗試連結閱讀素材與自己的關係。 
2、在書寫或回顧時，能帶給自己感動。 
3、內容具有思考、反思，或新發現。 
4、讓人想「按讚」、「分享」、「回饋」。  

  「圖像思維是一種成長型思維」。透過書寫，我
們已經在為自己的學習築基；透過將文字轉譯為更
簡潔有力的圖像，我們便是在啟動更高階的理解與
溝通表達力。 

  但若要直接進入圖像筆記，並期望一步登天，
顯然不切實際。因此，「視覺模板筆記」就出現啦！
在創造屬於自己的筆記前，先嘗試套用專家設計的
模板，來調整自己學習思考的方向，同時提升筆記
品質，做起來似乎便相對容易。 

  在右方以中秋節為主題的視覺模板中，邱奕霖
老師的設計思考是： 
1、月亮：賞月才是中秋的終極目標，相當於「學習

目標」。 
2、烤肉：食材不同的燒烤時間，相當於「學習時

間」；對食材的個別喜好，也可以視為對「不同
學習領域/科目/章節/內容的喜好」 

3、調味料：幫助自己能更好地進行學習的「撇步」。 
4、烤肉夾：夾起烤肉品嘗，正是「學習的輸出與行

動」！ 
 

 
挑戰任務來啦！ 

➢ 請選擇適合自己的任務。 
◼ 重複挑戰單一任務是可以的！一種學習習

慣的建立與養成，絕非一次練習可以達成，
多次練習直至能熟練使用、靈活運用，必是
正理！ 

➢ 歡迎挑戰多項任務，不經嘗試，怎知是不是真
的適合或不適合自己呢？ 
◼ 大腦處理圖的速度是文字的 6 萬倍，圖像

是幫助架構思考邏輯的好工具，怎能不
試？ 

任務三 

請嘗試使用任一張視覺模板，繪製自己的學習內
容。可以學科學習為素材，也可以生活、興趣、
課外閱讀為題材進行模板套用。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  模板使用，最簡單做法是「填入詞語或文
句」，進階做法是將「簡單能表達意思的圖像」也
加進去！ 
  但不管選擇哪種方式，最基礎原則是「容易
閱讀」，請留意專家的「閱讀動線設計」。 

 
任務四 

設計屬於自己的視覺模板，並說明設計理念。 
可以結合近期活動、節慶做主題設計。 
（OS:這也太難了吧？） 
再給各位幾張範例，例如相對簡單的主題式模板，
每個方框框可以與主視覺圖相關，如「變速器、引
擎……」都與「汽車」相關： 

也可以是清單類型式，如流程圖便是其中之一： 
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（承前頁） 

 

  圖解力教練的讀書筆記，套用同樣的汽車模
板如下： 

  最大的字，理所當然就是「書名」，也可以替
換成「主要學習內容」，如七年級國文〈與朋友相
交〉一課，如若車上共乘者是我的朋友，我希望
他們是哪些類型的朋友，有什麼樣的特性、優
點、需要留意的地方，就可以依序羅列在各個框
框中。 

  主視覺圖旁的方框框當然也可以把與其相關
的文字拿掉，雖然會比較沒有系統性，但至少在
視覺上是種享受，學習不再只有看起來一致文
字，塗鴉似乎也變得是光明正大的行為，「我是為
了方便記憶、思考理解而塗鴉」！ 

 

 

 

 

  與人物相關的視覺模板： 

  主視覺圖是看起來興高采烈的星星人，有留意
到「人像＋表情＋框」的組合，框在每一個視覺模
板裡都運用到了，用以聚焦視覺、降低雜訊。「框」
可以是標題框、對話框，更可以是想像框、情緒框、
資訊框。 

  再加上簡單的表情，就能夠記下自己當下的
心情感受，在每一次觀看時，感染閱讀的人。 

  此外，還有一些常見的符號圖像，如讚的手
勢、小禮物、星星，這樣的框裡，會讓人想填上
什麼樣的內容呢？ 

  如若把人物的表情改成憤怒、悲傷，或去除
表情加上睡著、傻眼、冒汗、爆青筋等線條，又
會讓人想填上什麼樣的訊息呢？ 

 

任務五 

  視覺筆記可以是簡單的○1 階層圖、○2 概念圖、
○3 序列圖、○4 循環圖；可以是一個星星人＋一個想
法框；更可以是令人為之一亮的學習筆記。 

請從○1 ～○4 四種圖像組織中，任選一種，將自己
這兩天所學的單元內容擷取所需步份來完成你的
視覺筆記。 


